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I Bergen har det oppdaget noe som har fått alarmen til å gå.
Dette er en fullstendig uholdbar situasjon.
Det skal aldri være sånn at bekymringsmeldinger ikke kommer frem på grunn av teknisk sjøkt.
Bergen kalt inn i Alhast, egentlig, til en pressekonferanse mandag morgen.
Fordi skrev at barnevernet var anbet av en teknisk feil.
Det som var omvårlig var at den samme feilen kunne ramme flere hundre andre kommuner.
Du hører på kort forklart fra Aftenposten.
Jeg heter Sjønne Søøhol, og i dag er det måndag 50 juni.
Derfor har vi gjennom hele halgen jobbet intensivt med å komme til bunds i saken,
og samtidig for langt svar på vismen.
Øystein Tronsly Drabløs, du er journalist i Aftenposten og har fulgt denne saken i dag.
Hva slags feil er det egentlig snakket om?
Hvis du er bekymret for et barn, er det sånn at du kan sende inn en digital bekymringsmelding.
Det gjør det ganske naturlig nok fra nettside.
Da går den meldingen til et datasystem som heter Nationalportal for bekymringsmeldinger.
Og det systemet skal sende den bekymringsmeldingen videre til riktig kommune.
Og mange kommuner bruker et datasystem i Barneverne som heter Familia.
Nå har Bergen oppdaget at til siden høsten 2020 har vært sånn at ikke alle meldingene har kommet
fram.
Og dette har vi møtt sterke reaksjoner.
Hva er det som gjør saken så alvorlig?
I verste fall kan du betyde at barn som trenger hjelp fra Barneverne ikke har fått det.
Og Barnambudet sier de har vært bekymret for at det har vært en stor nedgang i saker hvor
barneverne har tatt over omsorgen for et barn.
Og at de også har fått ferre bekymringsmeldinger.
Det er ikke sikkert dette har sammenheng, så nå må du finne ut om det har vært ferre barn som
trenger hjelp.
Eller om det har vært på grunn av denne feilen i systemet.
Hva er det som har skjedd med de meldingene?
I noen tilfeller skjer de rett og slett bare blitt slettet.
Og det betyr jo da at hvis noen har vært bekymret for et barn og meldt fra, så er meldingen bare
blitt borte.
Hvor mange er det som blir rammet av denne feilen? Hva vet vi om omfange?
Problemet er at kommunene selv må finne ut av om de er rammet eller ikke.
Så feilen har vært der siden september 2020, så det kan være snakk om veldig mange
bekymringsmeldinger.
Og de i tallene her kommer fortløpende.
Men for eksempel bare i Bergen var det å snakke om 21 bekymringsmeldinger som da bare er blitt
borte.
I Tromsø er det fire i Kristiansand er det toll.
Og Oslo er også rammet, det vet vi, men de jobber med å få overskikt.
Og det er Norge største by, så det kan du potensiellt satt ligge veldig mange saker.
Så mange av de største kommunene er rammet, det vet vi.
Så dette tallet her kommer bare til å øke i dagene som kommer.
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Hva blir konsekvensene av denne saken?
Det er fortidlig å si, men alle er jo enig om at dette er alvorlig.
Barnenbudet kaller saken katastrofal.
Og som ombudet påpeker, så er det jo verst for de barna som skulle hatt hjelp, men som da kanskje
ikke har fått det.
Så potensiellt sett så er dette her veldig alvorlig.
Du har rørt en podcast fra Aftenposten.
Det var Østeen Tronselig Drable som forklarte deg barnevernsfeilen som ble oppdaget i Bergen.
Lydene du hørte er rentet fra VGTV.
Denne episoden er laget av producent Olaf Eggersvik og meg, programlede Søhor.
Etter 13 år som pilot, hoppet Kristine Lørang bokstavlig tallet inn.
Fulte grøndedrømmen og startet bastuppedriften Kuk Oslo.
Og i dag kan hun skilte med 9 bastur og 32 ansatte.
Reinskap er ikke det jeg er best på, så for meg er det opplagt at vi skal hjelpe her.
Vi har en regnskapsfører som forstår vår bransje, og de hjelper oss å ta i bruk automatiseringen,
og alle de smarte løsningene som finnes i regnskapsprogrammet TripleTex.
Vi har brukt TripleTex sin oppstart, og kan genuint anbefale det til andre.
Nå kan du prøve det veldig fleksible regnskapsprogrammet TripleTex gratis i 14 dager på TripleTex
NO gratis.
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